
Offre de stage Responsable Qualité (ISO 9001) Immédiatement Disponible 

Contexte du poste 

Une société opérant dans la représentation commerciale et l’assainissement urbain 
recherche pour son compte un stagiaire Responsable Qualité immédiatement disponible 
pour le suivi de la démarche de certification ISO 9001 pour ses opérations terrain. Un 
diagnostic initial ayant été déjà réalisé le/la stagiaire contribuera directement à la mise en 
place du système de management de la qualité couvrant les activités de distribution et 
d’assainissement. 

Missions principales 

• Concevoir et déployer avec le tuteur de stage la documentation du système qualité 
: manuel qualité, procédures, instructions et enregistrements. 

• Être un support à la cartographie et à la formalisation des processus de 
l’entreprise. 

• Mettre en place les outils qualité : ACR, 5S, PDCA, tableaux de bord et indicateurs 
de performance. 

• Piloter le plan d’actions qualité et assurer le suivi des non-conformités et actions 
correctives/préventives. 

• Organiser et réaliser avec le tuteur du stage des audits internes et préparer 
l’entreprise à l’audit de certification ISO 9001. 

• Former et sensibiliser les équipes terrain aux bonnes pratiques qualité. 

• Rendre des livrables réguliers au tuteur qualité et à la direction : rapports 
d’avancement, procédures validées, plan d’audit, indicateurs. 

Profil recherché 

• Formation : Master Qualité, QHSE, ingénierie qualité ou équivalent. 

• Compétences techniques : connaissance de la norme ISO 9001, maîtrise des outils 
qualité (ACR, 5S, PDCA), capacité de rédaction de procédures, bonne maîtrise 
d’Excel. 

Conditions du stage 

• Durée : 6 mois, renouvelable. 

• Lieu : Cotonou 

• Gratification et avantages : stage rémunéré 

 

Candidature et processus 

• Modalité de dépôt : CV et lettre de motivation à l’adresse 
recrutementsgla@gmail.com au plus tard le lundi 1er Juin 2026. 
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