Contexte

Le Programme Alimentaire Mondial (PAM) recrute un(e) Junior Professional
Officer (JPO) — Logistics Officer pour appuyer la gestion et 'optimisation des

opérations logistiques au sein de la région.

Sous la supervision directe du Regional Head of Logistics, le/la titulaire
contribuera au développement, a la coordination et au suivi des activités logistiques
et de la chaine d’approvisionnement afin de garantir une assistance humanitaire

efficace et rapide aux populations bénéficiaires.

Principales responsabilités

Gestion des opérations logistiques

e Contribuer a I'élaboration et a la mise en ceuvre des plans logistiques
conformément aux politiques et standards du PAM.

e Participer a la gestion des projets et activités logistiques liés a la chaine
d’approvisionnement.

e Assurer le suivi des opérations d’approvisionnement, d’expédition, de
transport, d’entreposage et des opérations portuaires.

e \Veiller a la disponibilité et a la conformité des documents nécessaires aux
opérations et au dédouanement.

e Coordonner les activités de chargement, déchargement et transport des

marchandises.

Analyse et suivi de la chaine d’approvisionnement

e Collecter et analyser les informations relatives a la situation logistique
régionale.
e Identifier les contraintes opérationnelles et proposer des solutions

d’amélioration.



e Effectuer des analyses de données et fournir des recommandations aux
responsables logistiques.

e Participer a I'évaluation des capacités logistiques des bureaux pays.

Reporting et gestion de I'information

e Produire des rapports logistiques réguliers et des indicateurs de performance
(KPI).

e Préparer des rapports de situation (SITREP), présentations, infographies et
comptes rendus de réunions.

e Contribuer a ’lharmonisation et a la qualité des données logistiques utilisées
pour la prise de décision.

e Mettre a jour les procédures opérationnelles, SOP et Concepts d’Opérations
(ConOps).

Renforcement des capacités

e Participer a la formation du personnel du PAM et des partenaires sur les
procédures logistiques.

e Concevoir et réviser les supports de formation.

e Fournir un appui technique aux bureaux pays, notamment dans les contextes

d’urgence.

Préparation et réponse aux urgences

e Participer aux activités de préparation logistique aux situations d’urgence.
e Contribuer a la planification des réponses humanitaires.

e Assurer un rble opérationnel lors des interventions d’'urgence si nécessaire.

Coordination et partenariats

e Développer des relations de travail efficaces avec les équipes logistiques,
partenaires humanitaires et autres parties prenantes.

e Participer a 'amélioration continue des processus internes.

e Collaborer avec les unités SIG (GIS) pour la mise a jour des cartes

logistiques.



Résultats attendus

e Développer une maitrise approfondie des procédures logistiques du PAM.

e Fournir un appui technique, stratégique et opérationnel aux bureaux pays de
la région.

e Réaliser des missions de terrain réguliéres afin de soutenir les opérations et
former les équipes.

e Produire dans les délais les rapports, procédures et outils nécessaires a la

gestion logistique régionale.

Profil recherché

Formation

Diplébme universitaire supérieur (Master ou équivalent) dans I'un des domaines

suivants :

e Supply Chain Management ;

e Logistique ;

e Administration des affaires ;

e Ingénierie ;

e Data Science ;

e Etudes du développement ;

e Gestion des catastrophes ou réduction des risques ;

e Ou tout autre domaine pertinent.

Expérience professionnelle

e Minimum deux (02) années d’expérience professionnelle en logistique ou
gestion de la chaine d’approvisionnement.
e Expérience dans des environnements humanitaires ou de développement

souhaitée.



Compétences requises

Techniques

e Connaissance des opérations logistiques et de la chaine
d’approvisionnement.

e Maitrise des outils Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint).

e Bonne capacité d’analyse et de rédaction.

e Connaissance des systemes d’information et bases de données logistiques.

Personnelles

e Excellentes capacités organisationnelles.

e Gestion efficace des priorités et respect des délais.

e Esprit d’équipe et sens de la collaboration.

e Capacité a travailler dans des environnements multiculturels.

e Diplomatie et aisance relationnelle.

e Disponibilité pour travailler dans des contextes difficiles et effectuer des

missions de terrain.

Atouts

Une expérience dans les domaines suivants constitue un avantage :

e Organisations internationales ou humanitaires ;
e Gestion du transport et du fret ;

e Deédouanement et import-export ;

e Gestion des entrepdts ;

e Gestion des contrats logistiques ;

e Utilisation de systémes et logiciels corporatifs.




Langues

e Maitrise professionnelle du frangais (niveau C).

e Maitrise professionnelle de I'anglais (niveau C).

Mobilité

Les professionnels internationaux du PAM sont susceptibles d’étre affectés dans
différents pays au cours de leur carriere, y compris dans des zones a conditions de

vie difficiles. Une forte mobilité géographique constitue un atout majeur.
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